CENTRO "
MAGLIASO

INFORMATIONEN LEITUNGSTEAM
JUGENDGRUPPEN

Liebes Leitungsteam

Wir freuen uns, dass Sie mit |hrer Gruppe zu uns kommen und hoffen, dass Sie eine schone Zeit in
unserem Centro, welches eine Mischung aus Hotel, Pension und Lagerbetrieb ist, verbringen werden. Mit
den nachfolgenden Hinweisen in alphabetischer Reihenfolge méchten wir lhnen die Vorbereitung und
Organisation lhres Aufenthalts erleichtern. Vielleicht ist die eine oder andere Information auch fiir Sie
nutzlich.

ABFALL ENTSORGUNG UND TRENNUNG
Wir bitten Sie, Ihren Abfall getrennt in denen auf dem Areal vorgesehenen Containers zu entsorgen

ABMELDUNGEN VON MAHLZEITEN
sind bis am Vortag bis spatestens 12.00 Uhr an der Réception zu melden. Vergitungen sind nur fir ganze
Gruppen mdglich. (CHF 4.00 pro Person ab 6 Jahren)

ABREISE

Die Schlussreinigung erfolgt durch die Gruppe. Alle Raumlichkeiten, die ausschliesslich von lhrer Gruppe
benitzt werden, missen bis 10 Uhr gereinigt und abgegeben werden. Bitte planen Sie etwas Zeit fur die
Abnahme der Hauser ein. Auf Wunsch tbernehmen wir die Endreinigung zum Preis von CHF 15.00 pro
Person. (In diesem Fall muss das Haus ,besenrein”™ abgegeben werden.) Wir behalten uns vor, mit der
Kontrolle des Mobiliars bereits vor der Abgabe des Hauses zu beginnen.

APPARATE & SPORTMATERIAL
erhalten Sie nach Ausfillen des entsprechenden Formulars. Bitte senden Sie uns dieses vor Ihrer Ankunft.
So kénnen wir lhnen die gewlinschten Apparate/Sportmaterial rechtzeitig in lhrem Saal bereitstellen.

BOOTE, KAJAKS, SUP-BOARDS

Kénnen an der Réception gemietet werden. Aus sicherheitstechnischen Griinden kénnen nach dem
Nachtessen sowie bei starker Strémung keine Wassersportgerate mehr vermietet werden. Die
Vermietung ist nur durch die Gruppenleitung moglich.

BRANDSCHUTZ

Alle Gebaude sind mit modernen Feuermeldern ausgeristet. Im Brandfall verlassen Sie das Gebaude
gemaéss den angeschlagenen Fluchtwegen. Sammelplatz ist der Hof vor dem Haupthaus fir den Appell.
Mutwilliges oder fahrlassiges Auslosen des Feueralarms hat eine Busse von CHF 200.00 zur Folge. Falls
das Ausricken der Feuerwehr und der Polizei nicht mehr gestoppt werden kann, werden weitere CHF
['000.00 verrechnet.

DIATEN
Kénnen auf Voranmeldung und Aufpreis bertcksichtigt werden, ansonsten melden Sie sich bitte an der
Reception.

FRUHSTUCK

Unser Fruhstiick besteht aus Brot, Butter und zwei verschiedenen Sorten Konfitiire sowie Cornflakes,
Kaffee, Tee und Milch sowie Ovo & Schoggi. Allféllige Extras wie Joghurt, Birchermuesli, Aufschnitt und
Kése kénnen gegen Aufpreis bestellt werden. Bitte wenden Sie sich diesbeziiglich an die Reception.

GETRANKE
sind im Grotto erhaltlich. Auf Vorbestellung sind Mineralwasser und Stisswasser in Harassen erhéltlich.
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GROTTO

Unser gemitliches Grotto (Bedienung an der Theke) ist von [4.00 - 22.30 Uhr geoffnet. Falls nach 2/.00
Uhr keine Gaste mehr da sind, behalten wir uns vor, frither zu schliessen. Ausserhalb der Offnungszeiten
stehen lhnen ein Selecta und ein Kaffeeautomat zur Verfiigung.

Das Grotto dient den Einzelgésten als Aufenthaltsraum und ist daher nicht als solcher fiir die Jugendlichen
gedacht.

GELD UND WERTSACHEN
Grossere Geldbetrage und Wertsachen sollten Sie an der Réception deponieren. In den Zimmern besteht
keine Haftung.

GEPACKDIENST BAHNHOF MAGLIASO - CENTRO (8.00-11.45 / 14.30-18.00)

Wir sind von der Haltestelle ,,Magliaso Stazione™ (FLP-Bahn) aus zu Fuss in ca. I5 Minuten erreichbar.
Auf Wunsch holen wir das Gepack der Gruppe fiir CHF 20.00 pro Fahrt ab. Eine Person sollte beim
Transport mitfahren, um beim ein- und ausladen zu helfen sowie das Gepack zu beaufsichtigen. Bitte
teilen Sie der Reception im Voraus die genaue Ankunfts- oder Abfahrtszeit mit. Von 12.00 bis 14.30
Uhr sind keine Transporte moglich.

HAUSTUREN

Alle Eingangstiiren bleiben die ganze Nacht geéffnet. Sie kdnnen Ihre Haustiire jedoch mit lhrem
Zimmerschliissel schliessen. (Achtung: Alle Zimmerschliissel des Hauses 6ffnen die Eingangstiire bei
der Treppe zu den Zimmern.)

HUNDE
sind bei uns auch willkommen. Von Gesetztes wegen dirfen sie nicht in den Speisesaal mitgenommen
werden. Wir bitten Sie, |hre Hunde auf dem Gelédnde an der Leine zu fithren und das Versaubern im

benachbarten Waldchen durchzufiithren. Fiir Ihren Vierbeiner verrechnen wir CHF 6.00 pro Tag ohne
Futter.

LUNCHPAKETE
Kénnen liber die digitale Gastemappe unter dem Button Kulinarik bestellt werden.

MAHLZEITEN

Die erste Mahlzeit am Ankunftstag ist das Abendessen. Dieses wird in der Kiiche bereitgestellt. Das
Auftischen, Servieren und Abwaschen besorgt die Gruppe selbst. Das Geschirr aus der Kiiche wird
nach dem Essen sauber retour gebracht. Die Essensreste von den Tellern kommen in die
mitgegebenen Plastikbehdlter. Die Speisen von den Schisseln werden nach Gattung
zusammengeschiittet (Fleisch zu Fleisch, Gemise zu Gemise...). Bitte achten Sie darauf, dass das
Geschirr und Besteck aus Ihrem Office nicht in die Kiiche gebracht wird.

Frithstick: 07.30 Uhr - 09.00 Uhr
Abendessen: 18.00 Uhr
OFFICEKONTROLLE

Kontrollieren Sie bitte bei Ihrer Ankunft das Office. Fehlendes Geschirr ist sofort an der Réception zu
melden. Bei Abreise stellen wir fehlendes Material sowie Geschirrbruch in Rechnung.

PARKPLATZ
Parkplatze stehen gegen eine Gebiihr zur Verfugung. Wir bitten Sie, sich gleich nach der Ankunft an
der Réception zu melden, damit wir lhnen einen Parkplatz zuteilen kénnen.

PERSONENANZAHL

Differenzen von tiber 0% der urspringlich angegebenen Personenanzahl werden verrechnet.
Grundsatzlich gilt: je friher Sie uns tber Abweichungen informieren, desto kleiner wird der finanzielle
Schaden fiir Sie, da wir dann die Méglichkeit haben, mit lhnen nach einer Lésung zu suchen. Da unsere
Preise knapp berechnet sind, kénnen wir verspitete Anreisen oder verfriihte Abreisen einzelner
Teilnehmer nicht bericksichtigen.
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POSTSENDUNGEN

Links von der Reception befindet sich ein Briefkasten. Ankommende Post wird an der Reception
aufbewahrt und kann dort abgeholt werden. Bitte vermerken Sie in der Adresse auch die Bezeichnung
der Gruppe (z.B. Klassenlager, Konflager...). Postsendungen ins Centro bitte wie folgt adressieren:
Centro Magliaso, Via Bosconi I, 6983 Magliaso.

RAUCHEN
Im Tessin gilt ein generelles Rauchverbot in &ffentlichen Betrieben. Aus diesem Grund bitten wir
unsere Giste ausserhalb der Gebaude zu rauchen. Vielen Dank!

RECEPTION
Offnungszeiten: 08.00 - 19.30 Uhr. (Eventuelle Anderungen werden rechtzeitig angeschlagen).

RECHNUNG
Da alles von den Eingaben im Reservierungssystem, respektive von lhren Angaben abhangt, bitten wir
Sie, am ersten Tag nach lhrer Anreise die provisorische Hotelrechnung zu tGiberprifen.

RUHE

haben wir alle n6tig. Nachtruhe zwischen 22.30 und 07.00 Uhr. Falls Sie Ihren Jugendlichen erlauben,
sich nach 22.30 Uhr noch auf dem Gelande aufzuhalten, bitten wir Sie dabei zu sein. Die Erfahrung hat
gezeigt, dass es sonst mit der Nachtruhe nicht klappt.

SAUBERKEIT UND ORDNUNG
In allen, ausschliesslich von lhnen beniitzten Raumlichkeiten und Einrichtungen (Office, Zimmer,
Toiletten, Duschen und Korridore) sind Sie fir Ordnung und Sauberkeit verantwortlich.

SCHWIMMEN

Unser Schwimmbad ist von ca. Mai bis Oktober taglich von 10.00 bis 12.00 und von [4.00 bis 18.00 Uhr
gedffnet (Anderungen vorbehalten). Die wichtigsten Baderegeln finden Sie am Anschlagbrett des
Bademeisterbiiros. Das Schwimmbad ist nur wiahrend der Hauptschulferienzeit (CH) im Sommer von
einem Bademeister lberwacht. Wiahrend der anderen Zeiten erfolgt die Beniitzung auf
Verantwortung der Gruppenleitenden. Das Schwimmen im See erfolgt wahrend der ganzen Saison
auf Verantwortung der Gruppenleitenden. Bei starkem Nord- oder Sudwind kann der See eine starke
Strémung aufweisen. Uberschitzen Sie Ihre Krifte nicht.

SPIELREGELN FUR JUGENDLICHE
Ist im Eingangsbereich jedes Jugendhauses angeschlagen.

TRINKGELD
Wenn Sie sich erkenntlich zeigen méchten, so freuen wir uns Giber einen Batzen in unsere ,Kisseli” an
der Réception und im Grotto.

VENTILATOR
Einige Zimmer sind mit einem Deckenventilator ausgeriistet, welche mit einer Fernbedienung zu
bedienen ist. Wir bitten Sie, diesen beim Verlassen des Zimmers auszuschalten

WETTER
Es kann auch im Tessin so richtig regnen. Planen Sie deshalb auch ein Schlechtwetterprogramm.

ZIMMERBEZUG
Die Zimmer sind in der Regel ab 16.00 Uhr bezugsbereit.

ZIMMERSCHLUSSEL
Wir bitten Sie, bei der Abreise die Zimmertiiren offen zu lassen und die Schliussel an der Réception
abzugeben. Danke.



